本溪市明山区河长制办公室文件




明山区河长制工作分办督办制度
（2024年修订）
为强化河长制工作责任和任务落实，督促推动河长制工作取得实效，根据《辽宁省河长湖长制条例》和全面实施河长制有关规定，制定本制度。
第一条  分办督办主体及对象
（一）河长督办。去总河长、河长巡河过程中发现需要整改的突出问题，需要河长督办协调的重大问题重要事项。督办对象为区级成员单位主要负责人和责任人，各办事处、村级河长。
（二）河长制办公室分办督办。市河长制办公室负责对市级总河长、河长批办事项，以及公众举报投诉事项进行分办、督办。分办、督办对象为市级成员单位、县（区）河长制办公室。
（三）河长制办公室成员单位督办。区河长制办公室成员单位负责对职责范围内需要督办的事项进行督办。督办对象为区对口成员单位。
第二条  分办、督办分类
（一）日常分办、督办。由区河长制办公室、区河长制办公室成员单位对河长制工作方案确定的重点工作采取定期督查、不定期督查、明察暗访、工作通报等形式督办。
（二）专项督办。区级河长制工作会议要求分办、督办落实的工作事项，区总河长、河长批办的事项和群众举报、投诉的焦点热点问题，由区河长制办公室分办，相关成员单位专项督办。专项督办采取会议座谈、查阅资料、现场查看等形式进行。
（三）重点督办。对河湖管理保护中威胁公共安全的重大问题，可采取会议调度、现场调度等形式重点督办。
第三条  分办、督办程序 
（一）任务交办。主要采用“河长令”、“督办函”等书面形式交办任务。
（二）任务承办。承办单位接到交办任务后，应当按要求按时完成。督办事项涉及多个责任单位的，牵头责任单位负责组织协调，相关单位应积极配合。办理过程中出现意见分歧的，由牵头责任单位负责协调或报请区河长制办公室或区总河长、河长协调。
（三）检查催办。对已转交承办单位的事项，区河长制办公室或交办单位要跟踪检查，督促按期办理；对在规定时限内未能办理的要及时催办，并督促限期办理。
（四）任务反馈。区级责任单位应当及时将本单位督办情况报区河长制办公室。督办任务完成后，承办责任单位应向区河长办反馈办理结果。在规定时间内未办理完毕的，应当将工作进展、存在问题等原因、下一步安排及时报告市区长公。区河长办向区总河长或河长及时汇报督办情况。
（五）立卷归档。督办单位应当对督办事项登记造册，工作完成后，及时将相关材料立卷归档。
第四条  工作要求 
（一）督办单位根据工作需要可组建专项督办组或联合督办组。
（二）承办单位应积极主动开展交办事项办理工作，立即能办理的事项，要在10个工作日以内办理完毕并反馈办理结果；短期内难以办理的，要列入计划逐步办理，明确办理时间节点并向区河长制办公室反馈；由于政策或其他条件所限，确实不能办理的，要及时向区河长制办公室说明原因。 
（三）督办单位要坚持实事求是的原则，对办理过程中存在困难的事项，应帮助承办单位深入查找督办事项存在的问题及根源，提出针对性、操作性强的意见建议和措施。
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